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1. INTRODUCCION

El pasado 06 de mayo, el Ministerio de Minas y Energia a través del Se
(SGC) y la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, infq
en la actividad del volcan Puracé, cambiando su nivel de alerta a NIVEL N
sugerir una erupcion en términos de dias a semanas.

El Volcan hace parte de la Cadena volcanica de los Coconucos, con lo
Quriquinga, Calambas, Paletara, Quintin, Los Charcas, Manchagara, P
encuentra ubicado sobre una antigua formacién (pre-Puracé), la cual, a su
de una caldera (Chagartén). Los productos principales del volcan son
coladas de lava, generalmente de composicién andesitica.

Ha contado con mas de 17 erupciones desde el afo 1948, donde ¢
explosiones de lava, piroclastos y rocas, a partir de este afio se han re
manera esporadica, sin embargo, entre marzo y septiembre del 2000,
actividad se incremento, contabilizado 80 sismos, siendo este el periodo d
dias 12 y 13 de diciembre de 2008 se experimentd una actividad inusual ¢
sismos ubicados en sectores norte del volcan, estos fueron clasificados con

La Empresa Social del Estado Popayan E.S.E teniendo en cuenta el Decre
la cual se credé y en atencion al Capitulo Il del mismo decreto “Estructura
Empresa Social del Estado” debe propender por garantizar la Prestacion g
Poblacién afiliada que se encuentra dentro de su jurisdiccion.

Asi mismo cuenta con unidades organico administrativas encargadas de t
y prestaciéon de servicios de salud con sus respectivos procedimientos
atencion administrativa y demandada asistencial requerida por el usuario
plataforma estratégica cuenta con politicas institucionales que le permite
salud de manera apropiada.
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PUNTO DE UNIDAD DE GRUPO DE CODIGO SERVICIO
ATENCION ATENCION SERVICIO DE
SERVICIO
PURACE Unidad de Atencién ATENCION 1102 URGENCIAS
en Salud Puracé INMEDIATA

Fuente: Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud —Ministerio de Salud y Proteccion S

Teniendo en cuenta lo anterior y la situacién actual de la alerta naranja pd
Empresa Social del Estado Popayan debe estar presta a dar respuesta
Atencién en Salud que hacen parte de su jurisdiccién y no solo ante este t
ante otros sucesos que de una u otra forma ponen en peligro la estabi
caracter (antrépico) ocasionados por el hombre, lo que puede conllevar
humanas, materiales que de acuerdo a su magnitud se constituyen en
inciden de manera directa en los Indicadores de Morbi Mortalidad de la pob
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PLAN DE CONTINGENCIA ANTE ERUPCION VOLGANICA

EVENTO: Plan de contingencia por erupcion volcanjca, volcan Puracé —
HOSPITAL DE COCONUCO.

PERIODO DE | 6 meses contados a partir del 03 de mayo y se prorrogara de

DURACION: acuerdo a la necesidad.

NIVEL DE | Baja

COMPLEJIDAD:

REPRESENTANTE | CARMEN STELLA POTES SATIZABAL
LEGAL.: Gerente

MUNICIPIO: Puracé — Cauca.

IMAGEN FOTOGRAFICA DEL VOLCAN PURACE

Fuente: Registro Servicio Geolégico Colombiano.
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MAPA DE AMENAZA
VOLCAN PURACE

LEYENDA

CONVENCIONES

Fuente: Servicio Geoldgico Colombiano.

2. OBJETIVO GENERAL:

Disefiar e Implementar las estrategias técnico-administrativas de prepargacion, prevencion, deteccién
temprana y el aumento de la capacidad de respuesta del Hospital dentro del Municipio de Puracé, con
su centro asistencial ubicado en Puracé para mitigar los impactos en la salud de la poblacién, derivadas

de la emergencia en salud publica por la erupcién volcanica.

3. OBJETIVO ESPECIFICO:

e Seleccionar y organizar el talento humano que estara disponible durante la contingencia, con el

fin de brindar una atencién oportuna.

e Definir las funciones y responsabilidades de cada una de las personas que prestan sus servicios
en la Empresa Social del Estado Popayan E.S.E, durante este proceso y/o frente a una

emergencia.

e Establecer un protocolo preventivo de apoyo ante cualquier eventualidad, con talento humano
capacitado y disponibilidad en el servicio de ambulancias, durante Ig contingencia presentada.
¢ Responder de manera eficaz y organizada ante cualquier eventualidad que se pueda presentar,

haciendo un uso racional del recurso disponible a nivel institucional.
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4.

ASPECTOS GENERALES:
e Definicion de Erupcion:

Una erupcién volcanica se considera como una emisioén violenta en la su
procedentes del interior del volcan, como cenizas, lodos, flujos de lavas y fl

¢ Impacto sobre la salud:

perficie terrestre de materias
Ijos piroclastico.

Debido a la conjuncién de diferentes factores de riesgo se pueden presentar las siguientes situaciones
de emergencia que pueden afectar la salud de la poblacién por la erupciéon

v
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Avalanchas y deslizamientos afectando la poblacién aumentando el
y riesgo de ahogo.
Movimientos teluricos.

volcanica.

riesgo de accidentes, trauma

Saturacion de la red Hospitalaria: Congestiéon de los servicios de yirgencias en las instituciones

prestadoras de servicios de salud.
Afectaciones de salud por la caida de ceniza volcanica.

e Principales patologias encontradas durante una
volcanica:

Quemaduras de tercer grado en cuerpo.
Efectos de la ceniza en las vias respiratorias: asfixia, lesion
laringotraqueitis, bronquiolitis, exacerbacién de enfermedad crénica,
Politraumatismo.
Traumatismos craneoencefalicos.
Traumatismo raquimedular.
Lesiones de los nervios periféricos.
Trastornos emocionales.
Lesiones sistémicas: conjuntivitis, heridas oculares, impactacid
blandos, lesiones de térax y abdomen, gangrena gaseos
compartimental, politraumatismo

UNIDAD DE ATENCION EN SALUD PURACE

emergencia por erupcion

alveolar aguda vy fibrosis,
bronquitis crénica.

n fecal, lesiones de tejidos
5a, osteomielitis, sindrome
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Preparacion:

Periédicamente inspeccione el botiquin y demas elementos de seguridad.
Tenga disponible tapabocas u otros medios que permitan bloquear el ingreso de material

particulado de ceniza.
Lleve consigo al menos un elemento de proteccion respiratoria (paf
Tenga siempre a la mano provisiones de agua y alimentos para por

Respuesta:

Lelo, tapabocas).
0 menos72 horas.

No circule en vehiculos automotores, las cenizas pueden disminuir la visibilidad y provocar

accidentes.
Si se encuentra al aire libre, busque un lugar donde protegerse, |
cesa la caida de ceniza.

Evite las orillas de los rios, ya que podrian presentarse avalanchas.
Cierre puertas y ventanas.

Coloque toallas empapadas de agua bajo las puertas que dan 4
filtracion de cenizas.

Asegure las ventanas con cinta adhesiva (Si esta cayendo gran can

ermanezca adentro mientras

| exterior y otras fuentes de

idad).

Proteja los aparatos electrénicos sensibles y no los destape hasta que el ambiente esté

totalmente libre de cenizas.

Cuando sea posible, desconecte tubos de drenaje, bajantes
taponamientos, pero dejando que corran las cenizas y el agua pg
suelo.

En caso de que existan tanques de abastecimiento de agua, protéja
Proteja sus vias respiratorias con un pafiuelo himedo, tapabocas u
barrera.

Utilice gafas de seguridad, cuando sea posible.

de los canales para evitar
ra vaciar las canaletas en el

0s.
otro elemento que le sirva de

No use lentes de contacto ya que usandolos podria estar expuesto a una abrasién en la cérnea.

No ocupe las lineas telefénicas con llamadas que no sean urgentes.
Escuche la radio para conocer la evolucién de la actividad volcanica
Si encuentra cenizas en el agua, déjela reposar y luego use el agua

Recuperacion

Para limpiar la ceniza, coléquese una mascara adecuada antes de
use un pafio mojado. Si es posible también proteja sus ojos.

limpia.

niciar la tarea. Si no la tiene,

Humedezca levemente las cenizas con un atomizador, antes de intentar limpiarlas, esto evitara

que el viento las levante.

Evite empapar las cenizas pues se formara una masa dura, haciendp la limpieza mas dificil.
En los techos el exceso de ceniza aumentara el riesgo de que colapsen.
Use palas para retirar volumenes de depésitos de cenizas espesos (de mas de 1 cm), escobas

rigidas serviran para retirar cantidades menores.
Coloque las cenizas en bolsas de plastico reforzado.
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v Puesto que la mayoria de los techos no soportan mas de 10 ¢m (4 pulgadas) de cenizas
mojadas, mantenga los techos libres de acumulaciones espesas.

v/ La ceniza volcanica es resbaladiza. Sea precavido al subir escaleras o techos.

v' Los sistemas de canaletas se obstruyen con facilidad, de manera que, si estan colocados bajo su
techo, barra las cenizas que encuentra alli.

v Lave los tanques de agua y manténgalos cerrados.

5. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

El Hospital de Coconuco cuenta con la siguiente capacidad instalada para responder ante cualquier
riesgo presentado durante la erupcion volcanica:

¢ Recurso Humano

Médicos 1 24 Horas

Jefe de Enfermeria 1 24 Horas
Auxiliar de Enfermeria 4 24 Horas
Conductores 1 24 Horas
Regente 1 8 Horas
Auxiliar Administrativo 1 8 Horas
Guardas de Seguridad 3 24 Horas
Servicios Generales 2 8 Horas

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién en Salud de Purace

e Stock de medicamentos e Insumos

=M 'SERVICIO IBICACION DE K
ACETAMINOFEN JARABE 5 Urgenciag Farmacia/Urgencias
ACETAMINOFEN 500 MG TAB 10 Urgenciag Farmacia/Urgencias
ACIDO TRANEXAMICO 5 Urgenciag Farmacia/Urgencias
ALCOHOL 1 Urgencias Farmacia/Urgencias
AMPICILINA 1 GR INYECTABLE 20 Urgencias Farmacia/Urgencias
AMPICILINA'Y SULBACTAM 1;5 G. 4 Urgencias Farmacia/Urgencias
ASCORBICO ACIDO 12 Urgenciag Farmacia/Urgencias
CEFALOTINA 1 GR 37 Urgenciag Farmacia/Urgencias
CEFTRIAXONA 1GR 21 Urgenciag Farmacia/Urgencias
CIPROFLOXACINA 100MG INY 42 Urgenciag Farmacia/Urgencias
CLINDAMICINA 600MG INY X 4ML 40 Urgenciag Farmacia/Urgencias
CLORURO DE SODIO 2MeQ/ML 4 Urgencias Farmacia/Urgencias
DEXAMETASONA 4MG/ML X 1ML 4 Urgenciag Farmacia/Urgencias
DEXAMETASONA 8MG/ML X 2ML 15 Urgenciag Farmacia/Urgencias
DICLOFENACO 75MG/ML INY X 3ML 20 Urgencias Farmacia/Urgencias
DIPIRONA 1G/2ML 106 Urgencias Farmacia/Urgencias
FUROSEMIDA 20MG/2ML 3 Urgenciag Farmacia/Urgencias

-|.HIDROCORTISONA.100MG............ooo ], Thhs e o Urgencias .......|... . Farmacia/Urgencias ..
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HIDROXICINA 100MG X 1 AMP 6 Urgenciag Farmacia/Urgencias
N-BUTIL BROMURO DE HIOSCINA+ Urgencias Farmacia/Urgencias
DIPIRONA (20mg +2,5g/5mL) 26

N-BUTIL BROMURO DE HIOSCINA (20 mg / Urgencias Farmacia/Urgencias
MI) 5

INSULINA R VIAL (C. FRIO) 4 Urgenciag Farmacia/Urgencias
LEVONOGESTREL 0.75 MG 2 Urgencias Farmacia/Urgencias
METILPREDNISOLONA AMP 2 Urgenciag Farmacia/Urgencias
METOCARBAMOL 750 MG X 300 TAB 2 Urgencias Farmacia/Urgencias
METOCLOPRAMIDA 10MG/2ML INY 12 Urgenciag Farmacia/Urgencias
METRONIDAZOL 500MG 10 Urgencias Farmacia/Urgencias
OMEPRAZOL 40MGAMPOLLA 28 Urgencias Farmacia/Urgencias
PENICILINA G BENZATINICA 2.4000.000 Urgencias Farmacia/Urgencias
AMP 1

ROXICAINA 2% SIMPLE X 50ML Urgencias Farmacia/Urgencias
(LIDOCAINA) 2

SALBUTAMOL INHALADOR 100MCG 3 Urgencias Farmacia/Urgencias
SOLUCION SALINA 0.9% * 100 CC 200 Urgenciag Farmacia/Urgencias
SOLUCION SALINA 0.9% * 500 CC 40 Urgenciag Farmacia/Urgencias
TRAMADOL 50MG 10 Urgencias Farmacia/Urgencias

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién en Salud de Purace

e Transporte

Ambulancia TAB

E 30 Galones Si

COMBUSTIBLE | DISPONIBILIDA

Ambulancia TAM

0 0 No

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién en Salud de Purace

¢ Comunicaciones

Teléfono Celular:

3206744530

Email:

purace@esepopayan.gov.co

Pagina Web:

@e.s.e.popayan

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencidn en Salud de Purace
6. CAPACIDAD DE ATENCION

La Empresa Social del Estado E.S.E Popayan presenta la siguiente autq
siguiente capacidad instalada.

e Lineas Vitales

Acueducto

UTONO

Tanques Yd‘he é]ﬁ;acena miento 1000L

bnomia en lineas vitales y la

Energia Eléctrica

Permanente — planta eléctrica

Telecomunicaciones No
Gases medicinales 3
Insumos y medicamentos 3 Dias

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién en Salud de Purace
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e Capacidad Instalada

CAPACIDAD CAPACIDAD
CANTIDAD DE DE
EXPANCION EXPANSION
Camilla de 1 1 Camilla de 0 0
urgencias urgencias
Camas de 3 0 Camas de 0 0
hospitalizacion hospitalizacién
Camas de 1 0 Cunas 3 0
aislamiento
Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién en Salud de Purace
¢ [nstituciones a las que puede referir pacientes
_NOMBR | MUNICIPIO | TEL. DE CONTACTO
Hospital Universitario San José Popayan Cauca 3148877573 - 239502 Ext 266
Nivel llI
Hospital Susana Loépez de | Popayan Cauca 386363 Ext 1139
Valencia, Nivel Il
Hospital Toribio Maya Popayan Cauca
Clinica la Estancia Nivel |l Popayan Cauca 331000 - 3154885233
Clinica San Rafael Popayan Cauca 3206881848 - 3044256196
Clinica Santa Gracia Popayan Cauca 3135968714 - 8375898 Ext 3020
- 8019
CRUE DEPARTAMENTAL Cauca 3217005336 - 3218128623
Hospital Departamental San | La Plata — Huila 3166931629
Antonio de Padua. Nivel Il.

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién en Salud de Purace

7. ACCIONES

7.1 Organizacion para la respuesta

El Médico de Turno en el area de Urgencias sera el responsable de activar la alerta, una vez verificada
la situacién de emergencia interna o externa y analizadas sus implicacipnes en la funcionalidad del
hospital. Informara inmediatamente al Gerente de la institucién y a la Enfefmera Jefe, quienes validaran
la activacion de la alerta y determinara la necesidad de activar el CHE y/o la Brigada para Emergencias.

IN

Gerente Sera el responsgble de generar |las
comunicaciones exterpas y atendera los medios

Enfermera Jefe Coordinara la respuesta

Responsable de urgencias El Médico de urgencigs es el encargado de activar
la alerta

Responsable de hospitalizacién Preparara las areas para el llegado de pacientes

Responsable de la Brigada de Emergencias Participara en la cadgna de llamado y dara apoyo

al personal de la sajud en lo que se requiera,
apoyara en el transpoite de victimas a la ESE.
.|.Responsable.de.Servicios.Generales ..., .Realizara.. apoyo. logistico, .. limpieza,.. desinfeccién.
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| de dreas.

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién Purace

7.2 Nivel de Alerta- Servicio Geol6égico Colombiano

i
ACTIVIDAD

FENOMENO ;

LQUE
HACER?

REPORTES

e ALARMA ROJA: Se activa cuando se presenta un numero

ALERTA AMARILLA

Inestable

Explosiones menores,
aparicién de fumarolas,
incremento en parametros
de monitoreo

Mantenerse informado por |
canales oficiales de
autoridades locales o

nacionales

Quincenales

ALERTAROJA

Esperable desarrollo de un
evento eruptivo

Erupcion mayor inminente o
en curso

Seguir instrucciones de
autoridades, posible
evacuacion

Diarios o segun evolucidn
- delproceso

elevado de usuarios En este

caso, solo con la autorizacién del médico de turno, el facturador realiza el llamado a todo
el personal de la Institucion, iniciando por los médicos, enfermeras y el personal directivo,
luego a los demas funcionarios.

e ALARMA NARANJA: Se activa cuando segun el criterio

meédico solo es necesario el

llamado del personal médico, enfermeras y conductores, hagiendo el llamado solo a estos
funcionarios y dando aviso oportuno al personal directivo. (
de un solo caso sospechoso de Covid 19)
e ALARMA AMARILLA: Corresponde a la fase de prevengién, generacién del plan de
contingencia y socializacién.
e ALERTA VERDE: Corresponde a la vuelta a la normalidad.

Declaratoria

]

se realizara con la presencia

de alerta | Acto administrativo mediante el | Gerente

hospitalaria cual la institucién se declara en

alerta por un tiempo determinado
Activar Plan Hospitalario para | Accién realizada por médico de | Médjco de urgencias
Emergencias urgencias ante la inminencia del

evento
Reforzar personal en servicios | Se refuerza la disponibilidad de | Cootdinador Médico y Enfermera
criticos los servicios. Jefe

Adecuar areas de expansion
hospitalaria

Adecuar areas de expansion
hospitalaria

Coor

Jefe

dinador Médico y Enfermera

Coordinacién del Triage

Coordinacién del Triage

Enfgrmera Jefe

Coordinacion de la atencion a

Coordinaciéon de la atencion a

Coor

dinador Médico y Enfermera
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Reporte y notificacién de casos Reporte y notificaciéon de casos | Médjcos ESE

Toma de muestras Toma de muestras

Labgratorio

Manejo de la informacién publica | Manejo de la informacién publica

Gerencia

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién Purace
8. CADENA DE LLAMADO:

En caso de presentarse una emergencia, el Médico de turno sera el encarg
emergencia, el cual podra tener las siguientes caracteristicas: Una vej
emergencia por el médico de urgencias, este llamara al Coordinador N
Empresa Social del Estado E.S.E Popayan.

¢ Notificacion Interna

jado de declarar el estado de

confirmada la situacion de

1édico y a la Gerente de la

Secretaria de  Salud | Natalia Alexandra | 3128374515 Salud publica Municipal

Municipal Gurrute

Coordinador Punto de | Juan Carlos Cotazo | 3154994610 Empresa Social del

Atencién Urrea Estado E.S.E Popayan.

Gerente Carmen Stella Potes | 3217761939 Activa cadena de
Satizabal llamado institucional

Coordinador Medico Francisco Rene | 3206246588 Llamado médicos
Velasco

Enfermera Urgencias Cindy Yurenny Guetio | 3142920165 Llamado auxiliares
Quitumbo

Fuente: Punto de Atencién PURACE-Unidad de Atencién Purace

¢ Notificacion externa

La notificacion externa se realizard por medio del llamado a la Secret
Coordinador de UDGRD.

OBSERVACIONES:

El plan de contingencia por erupcién de volcan se encontrara activado a pa
periodo durante el cual todos los empleados de la Empresa Social d

aria Municipal de salud y al

tir del mes de mayo de 2024,
el Estado E.S.E Popayan y

colaboradores deben estar atentos al llamado y listos para resolver cualquigr situacién que se presente.

9. SEGUIMIENTO Y CONTROL

El seguimiento y monitoreo a la ejecuciéon del Plan de Contingencia Ante Erupciéon Volcéanica, se

realizara a través de él subproceso de Seguridad y Salud en el Trabajo, ofi
Interno en caso de que se llegue a presentar la emergencia.
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